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Euskal AEko enpresek merkataritza elektroniko
bidez egindako salmentak 3.702,5 milioira iritsi

ziren 2003an
Erosketak, bestalde, 1.794,7 milioira iritsi ziren aldi berean.

Eustatek emandako datuen arabera, 2003an sarearen edo bestelako sistema
elektronikoen (EDI, datu-truke elektronikoa, etab.) bidez sortutako negozio-bolumena
salmentetan 3.702,5 milioi eurora iritsi zen eta erosketetan 1.794,7 milioi eurora.

Zifra horien arabera, aurreko urtearen aldean %30,7 gehitu ziren merkataritza
elektroniko bidez egindako salmentak, aurreko urtean 2.833,7 milioira iritsi baitziren.
Erosketak, berriz, %18,9 gehitu ziren, 2002an lortutako 1.509,5 milioietatik.

1. taula: Merkataritza elektroniko bidez egindako erosketak eta salmentak,
lurraldearen, jarduera-adarraren eta enplegu-geruzaren arabera.

 2002 2003 ∆  % 2002 2003 ∆  %
EAE 1.509,5 1.794,7 18,9 2.833,7 3.702,5 30,7

Lurralde historikoka
Araba 345,8 373,8 8,1 1.587,2 1.722,0 8,5
Bizkaia 898,1 1.073,0 19,5 625,9 1.135,3 81,4
Gipuzkoa 265,7 347,8 30,9 620,5 845,2 36,2

Sektoreka
Industria 919,3 840,7 -8,5 1.890,8 2.379,4 25,8
Eraikuntza 0,6 7,6 - 0,2 0,0 -
Zerbitzuak 589,7 946,3 60,5 942,7 1.323,1 40,4

Enplegu-geruzaka
0tik 9ra 176,5 469,1 165,7 100,1 370,0 269,6
10 eta gehiago 1.333,0 1.325,6 -0,6 2.733,6 3.332,5 21,9

(*) Milioi eurotan

Erosketak (*) Salmentak (*)

Iturria:  Eustat

Informazio hori gehiago zehaztuta, argi ikusten da Araba izan zela salmentetan gehien
fakturatu zuen lurraldea eta Bizkaia erosketetan gehien fakturatu zuena. Jarduera-
adarraren arabera, salmentetan industria nabarmendu zen gainerako sektoreen
aldean; erosketetan, industria eta zerbitzuak sektoreek antzerako zifrak lortu zituzten
eta eraikuntzak ez zuen garrantzi handirik izan. Establezimenduen tamainari
erreparatuta, 10 enplegatu edo gehiagokoek lortu zituzten emaitza nagusiak
merkataritza elektronikoaren erabileran.
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2003an merkataritza elektronikoa gehitu arren, pisu espezifiko txikia izaten
jarraitu zuen Euskadiko enpresetan

Merkataritza elektronikoa egin zuten establezimendu-kopuruari dagokionez, hazi egin
zen egin zutenen ehunekoa: %4,4 ziren 2002an, eta %5,1 2003an. Gehikuntza horrek
bi arrazoi izan zituen: batetik, bide elektronikoetatik erosi zuten enpresak gehitu eta
%4,3ra iritsi ziren; eta bestetik, neurri txikiagoan bada ere, bide beretik saldu zuten
enpresak ere gehitu eta %1,4ra iritsi ziren.

Euskal AEn merkataritza elektronikoa egin zuten establezimenduak 8.700 bat izan
ziren. Elektronikoak izan ziren euren erosketa guztien %17,4 salmenta guztien %20,6.

Tamaina kontuan hartuta, 10 enplegatu eta gehiagoko enpresen %10,9k merkataritza
elektronikoa egin zuten, %8,7k erosketa elektronikoak eta %3,7k salmenta
elektronikoak. 

2003an merkataritza elektroniko bidez egindako salmenten bezero-motari dagokionez,
salmenta guztien %44 beste enpresa batzuetara saldu zen (B2B deritzon
merkataritza), %54 kontsumitzaile partikularrei saldu zitzaien eta gainerako %2ak
bestelako helburuak izan zituen, esaterako, administrazio publikoak (B2G).

1. grafikoa: 2003ko salmenten banaketa, bezero-motaren arabera (%).
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Iturria:  Eustat

Sare bidez egindako salmenten banaketari dagokionez, salmenten erdia baino gehiago
(zehazki, fakturatutako guztizkoaren %56) Euskal AEko barne-merkaturako egin zen;
salmenten %36 Estatuko gainerako tokietara joan zen; beste %5 EBra; eta, gainerako
%3 munduko beste toki batzuetara.
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2. grafikoa: 2003ko erosketa eta salmenta elektronikoak, helburu edo jatorri
geografikoaren arabera (%).
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Erosketen atalean, enpresek adierazi zuten jatorri nagusia Estatua izan zela, han egin
baitziren erosketa elektronikoen %51. Ondoren, %32 erkidegoan bertan erosi zen,
%10 Europar Batasunean eta %7 munduko beste toki batzuetan. 
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